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IBM是云计算平台的积极建设者和探索者是云计算平台的积极建设者和探索者是云计算平台的积极建设者和探索者是云计算平台的积极建设者和探索者
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IBM云提供企业级的安全和可靠性保障云提供企业级的安全和可靠性保障云提供企业级的安全和可靠性保障云提供企业级的安全和可靠性保障
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面向软件开发者面向软件开发者面向软件开发者面向软件开发者，，，，IBM云提供全套开发云提供全套开发云提供全套开发云提供全套开发、、、、测试测试测试测试、、、、运行工具运行工具运行工具运行工具
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在国外在国外在国外在国外，，，，许多企业及政府单位已经采用许多企业及政府单位已经采用许多企业及政府单位已经采用许多企业及政府单位已经采用IBM云来运行他们的软件云来运行他们的软件云来运行他们的软件云来运行他们的软件
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采用云计算需要考虑不同的部署模式和技术路线采用云计算需要考虑不同的部署模式和技术路线采用云计算需要考虑不同的部署模式和技术路线采用云计算需要考虑不同的部署模式和技术路线
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IBM建立了云计算参考架构模型建立了云计算参考架构模型建立了云计算参考架构模型建立了云计算参考架构模型，，，，可以帮助我们分析我们所需的技术可以帮助我们分析我们所需的技术可以帮助我们分析我们所需的技术可以帮助我们分析我们所需的技术
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IBM正在发展不同层面的软件技术正在发展不同层面的软件技术正在发展不同层面的软件技术正在发展不同层面的软件技术，，，，满足云计算服务提供商的需要满足云计算服务提供商的需要满足云计算服务提供商的需要满足云计算服务提供商的需要
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云开发平台云开发平台云开发平台云开发平台
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Rational提供了新一代的开发工具提供了新一代的开发工具提供了新一代的开发工具提供了新一代的开发工具，，，，大大提升了开发团队内部的协作大大提升了开发团队内部的协作大大提升了开发团队内部的协作大大提升了开发团队内部的协作，，，，提升提升提升提升

开发效率开发效率开发效率开发效率

� 透明的团队：实时知道 “谁、干什么、
什么时间、为什么”

� 打造协作更紧密、更高效的团队

� 自动的任务流转–不会丢掉任何事

� 自动的团队协作工作流，提高生产力

� 自动的数据收集，减少管理工作量

� 实时的报告和通知，减少项目风险

� 动态的项目和团队管理和快速启

动

� 实时的迭代计划和工作负载的平

衡

� 统一的团队、统一的工具平台

跨越软件交付全生命周期的人跨越软件交付全生命周期的人跨越软件交付全生命周期的人跨越软件交付全生命周期的人、、、、流程和项目的实时整合流程和项目的实时整合流程和项目的实时整合流程和项目的实时整合

Collaborate 

in Context

Right-size

Governance

Day One

Productivity

• 更强健的、可扩展的

• 全球分布的、动态的

• 基于社区的开发方式

（Jazz.net）

一个旨在通过变革团队协作一个旨在通过变革团队协作一个旨在通过变革团队协作一个旨在通过变革团队协作

方式方式方式方式，，，，提高团队绩效提高团队绩效提高团队绩效提高团队绩效、、、、提高提高提高提高

软件投资回报的创新项目软件投资回报的创新项目软件投资回报的创新项目软件投资回报的创新项目
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IaaSIaaSIaaSIaaS及及及及PaaSPaaSPaaSPaaS

云服务提供商云服务提供商云服务提供商云服务提供商

降低软件降低软件降低软件降低软件

开发成本开发成本开发成本开发成本

提升软件提升软件提升软件提升软件

开发质量开发质量开发质量开发质量

快速交付快速交付快速交付快速交付

产品响应产品响应产品响应产品响应

市场需求市场需求市场需求市场需求

Rational开发工具可以以云服务的形式提供给开发团队开发工具可以以云服务的形式提供给开发团队开发工具可以以云服务的形式提供给开发团队开发工具可以以云服务的形式提供给开发团队

互联网应用互联网应用互联网应用互联网应用

基础应用基础应用基础应用基础应用

行业应用行业应用行业应用行业应用

丰富云服丰富云服丰富云服丰富云服

务种类务种类务种类务种类

扩大整个云平扩大整个云平扩大整个云平扩大整个云平

台影响力台影响力台影响力台影响力，，，，提提提提

升竞争力升竞争力升竞争力升竞争力

云中开发云中开发云中开发云中开发 云中测试云中测试云中测试云中测试 云中上线云中上线云中上线云中上线
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一种新兴的开发模式是基于云计算的开发一种新兴的开发模式是基于云计算的开发一种新兴的开发模式是基于云计算的开发一种新兴的开发模式是基于云计算的开发

界面设计

界面逻辑设计
业务逻辑设计

界面混搭(Mashup)

� 完全基于浏览器，无需任何

客户端开发工具

� 所见即所得，大幅度提高开

发效率

� 0部署成本，随处编写随处运

行
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IaaS
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控制台

� 可扩展管理架构

– 单点控制，但层级展开

– 管理节点分布式部署

� 可扩展数据存储

– Hadoop等

Tivoli IaaS具备高可扩展性具备高可扩展性具备高可扩展性具备高可扩展性，，，，满足管理上万台服务器的要求满足管理上万台服务器的要求满足管理上万台服务器的要求满足管理上万台服务器的要求
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IBM Tivoli IaaS云管理平台的一些性能指标云管理平台的一些性能指标云管理平台的一些性能指标云管理平台的一些性能指标

� 速度快

– 在一分钟之内可以部署并启动100台虚拟机（单个虚拟机的启动大约20到30
秒钟）

– 实验中最大的峰值为每小时部署4000台虚拟机

– 1分钟内添加、删除、替换硬件资源

� 管理规模大

– 在内部云不到一年的时间内，支持了大于10万台虚拟机的部署

– 支撑IBM实验室内部数万研发人员的日常工作

� 可靠性高

– 测试每小时部署1600台虚拟持续100分钟无故障

– 当发生错误的时候近乎0宕机体验

� 维护成本低

– 仅1名专职的运维人员
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云管理平台云管理平台云管理平台云管理平台
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资源申请者

资源审批者

WEB 2.0用户界面用户界面用户界面用户界面 R

E

S

T

A

P

I

服务自动化模板 自动化引擎
流程引擎 预订部署工作流服务器网络存储应用

镜像管理

VMWare, Xen, KVM, PowerVM, zVM 物理服务器/存储/网络
物理平台及虚拟化技术物理平台及虚拟化技术物理平台及虚拟化技术物理平台及虚拟化技术

数据模型

DCM

监控引擎监控引擎监控引擎监控引擎

ITM

服务请求管理

17

TSAM

管理界面管理界面管理界面管理界面
资源维护者

Tivoli云管理平台的独特优势是对异构资源的管理
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PaaS
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SOA服务集成服务集成服务集成服务集成

弹性可扩展的业务运行

环境

在线事务处理(数据库)

开开开开

发发发发

接接接接

口口口口

IaaS

用户

开放电信能力开放电信能力开放电信能力开放电信能力

短信 彩信

…

流程 访问控制 数据集成
…

视频

开放媒体能力开放媒体能力开放媒体能力开放媒体能力

音频

具备云特性的开放具备云特性的开放具备云特性的开放具备云特性的开放IT能力能力能力能力

海量数据存储与分析

流数据处理

数据仓库

云服务云服务云服务云服务

开发工开发工开发工开发工

具具具具

通讯类应用通讯类应用通讯类应用通讯类应用 互联网类应用互联网类应用互联网类应用互联网类应用 媒体类应用媒体类应用媒体类应用媒体类应用 行业类应用行业类应用行业类应用行业类应用

平台即服务平台即服务平台即服务平台即服务(PaaS)的建设的建设的建设的建设，，，，需要解决一些技术挑战需要解决一些技术挑战需要解决一些技术挑战需要解决一些技术挑战
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App A

DB A

App B

DB B

App C

DB C

Active

App A App B App C

DB A DB B DB C

Database-as-a-Service

PaaS的实现的实现的实现的实现，，，，有不同方式有不同方式有不同方式有不同方式，，，，其中应用模板方式是对应用开发其中应用模板方式是对应用开发其中应用模板方式是对应用开发其中应用模板方式是对应用开发

者最友好的者最友好的者最友好的者最友好的

共享服务方式共享服务方式共享服务方式共享服务方式

� 开发环节：改变巨大

– 学习新的API

– 掌握共享服务模式下新的编程模式

� 部署、管理环节：改变巨大

– 按新的编程模式部署

– 由云平台管理实现自主管理

应用模板方式应用模板方式应用模板方式应用模板方式

• 开发环节：无改变

– 采用现有J2EE/.Net模式开发

• 部署、管理环节：少许改变

– 增加应用模板描述，进行应用打包

– 由云平台管理实现自主管理



© 2010 IBM Corporation

IBM云计算

21

IBM Workload Deployer是IBM PaaS解决方案

•拖拽式应用模板组装

•分布式应用部署

•弹性伸缩、动态迁移、应用HA

•支持VMware、Power、z

•可支持各种中间件、数据库、应用
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为了让云更好的处理数据为了让云更好的处理数据为了让云更好的处理数据为了让云更好的处理数据，，，，IBM提供了多种解决方案提供了多种解决方案提供了多种解决方案提供了多种解决方案

交易型数据交易型数据交易型数据交易型数据

Data Warehouses 数据分析数据分析数据分析数据分析 展现展现展现展现

低延迟处理结果低延迟处理结果低延迟处理结果低延迟处理结果

BigInsights
数据分析数据分析数据分析数据分析

展现展现展现展现

海量数据海量数据海量数据海量数据

文本文本文本文本、、、、多媒体数据多媒体数据多媒体数据多媒体数据

处理处理处理处理 存储存储存储存储

DB2 PureScale

Infosphere Stream
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IBM将将将将Hadoop进行了商业化封装进行了商业化封装进行了商业化封装进行了商业化封装，，，，发布为发布为发布为发布为Biginsights产品产品产品产品
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Biginsights和传统关系型数据库可以共同构成企业的数据平台和传统关系型数据库可以共同构成企业的数据平台和传统关系型数据库可以共同构成企业的数据平台和传统关系型数据库可以共同构成企业的数据平台
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Biginsights的应用场景的应用场景的应用场景的应用场景

�数据形式：传统数据库难以存放

– 原始话单

– 多媒体数据

– Web访问日志

– 不规则的数据格式

�数据处理：离线进行

– 业务统计分析

– 用户行为分析

– 数据格式转换、归并、统计

– 商业智能

– 搜索
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利用 z/OS 提供
的全局锁定和内
存管理器技术

自动工作负载均衡

共享数据
Cluster File System (GPFS)

InfiniBand 网络和 DB2 Cluster 
Services

运行于 Power 服务器上的
DB2 成员集群

整合的 Tivoli System 
Automation

DB2 pureScale是多节点并行数据库是多节点并行数据库是多节点并行数据库是多节点并行数据库，，，，适合用于大规模事务适合用于大规模事务适合用于大规模事务适合用于大规模事务

处理系统处理系统处理系统处理系统

26

DB2 Cluster ServicesCFDB2 Cluster ServicesPrimary PowerHA pureScaleCF
Secondary PowerHA pureScale
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DB2 pureScale可进行弹性伸缩可进行弹性伸缩可进行弹性伸缩可进行弹性伸缩，，，，就如同应用服务器集群一就如同应用服务器集群一就如同应用服务器集群一就如同应用服务器集群一

样容易管理样容易管理样容易管理样容易管理

在系统可用性上无断点
无Quiesce时间; 不需要对已有工作强制回滚27

DB2 DB2 DB2
Transaction LogsShared Data

Single Database View

1)运行系统
•设定目标节点
•（可选）增加一个
新的节点以保证整个
系统的整体能力

DB2 DB2 DB2Single Database View

Transaction LogsShared Data

2) 排干（ Drain）目
标节点

• 停止新的路由
• 允许已有交易完成

DB2 DB2 DB2Single Database View

Transaction LogsShared Data

3) 执行维护工作

•排干完成后
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DB2 pureScale节点故障时节点故障时节点故障时节点故障时，，，，不影响业务不影响业务不影响业务不影响业务，，，，只稍微影响性能只稍微影响性能只稍微影响性能只稍微影响性能

DB2 pureScale的设计重点就是最大化成员在

非正常宕机的情况下的可用性

– 当数据库成员失败的情况下，只有”in-flight“的数据在成

员恢复完成前被锁定

• In-flight = 在成员失败时在该成员上参与交易的修改的数据

– 目标成员恢复时间： 10-15 秒

• 失败成员上的只读数据在这段时间不被锁定

DB2 DB2 DB2
Transaction LogsShared Data

DB2 Single Database View
% 

of
 D

at
a 

Av
ai

la
bl

e

Time (~seconds)

Only data that was 
being updated on failed 
database member is 
(temporarily) locked

This example assumes about 5% of the database data was being updated on the database node that failed, at the time of the failure.

Database member 
failure

100
Lock requests serviced 

throughout event
CF Transaction LogsShared Data28
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32 个成员的可
伸缩性达到
95% 以上

64 个成员的可
伸缩性达到
91% 以上

88 个成员的可
伸缩性达到
87% 以上

112 个成员的可伸
缩性达到 81% 以

上

集群中的成员数量

16 个成员的
可伸缩性达
到 95%  以

上

2、4 和 8 
个成员的可
伸缩性达到
95% 以上

DB2 pureScale具备完美的线性扩展性具备完美的线性扩展性具备完美的线性扩展性具备完美的线性扩展性
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SaaS及云服务访问及云服务访问及云服务访问及云服务访问



© 2010 IBM Corporation

IBM云计算

Lotus提供多种提供多种提供多种提供多种SaaS应用应用应用应用：：：：协作协作协作协作、、、、办公办公办公办公

31

多方通话多方通话多方通话多方通话

视视视视

频频频频

会会会会

议议议议

即即即即

时时时时

通通通通

信信信信

Lotus协作套件协作套件协作套件协作套件
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IBM Portal是提供云服务访问界面的理想选择

Connections

HTML/PHP

Documents

Feeds

Google Gadgets

Remote Portlets

REST Services

客户端

基于角色

复合应用

情景应用

流程驱动

IBM WebSphere Portal

开放性
驱动力:

遵循标准以及无与伦比的前端整合能力，促进创新

Web Portlets

服务

Web Content Mgmt

Web Services

移动设备

富客户端

REST
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Portal可以在浏览器中聚合来自多个云服务的内容，提升用户体验

�类似于桌面系统桌面系统桌面系统桌面系统的操作体验

�快速响应，直观的操作界面

�许多操作无需返回到服务器端处理

�避免不必要的页面刷新和闪烁

�性能性能性能性能提升

�减少服务器端的处理

�降低了对带宽的要求

�减少了客户端的工作量

�浏览器浏览器浏览器浏览器负责聚合、导航和定制

�浏览器渲染来自于服务器端的XML

�AJAX、XML、Dojo和JavaScript

�通过 REST* 服务访问和处理

“多数已经开发好的 Portlets无需任何修改便可借助于Web 2.0渲染模型为客户提供更好的操控体验”“多数已经开发好的 Portlets无需任何修改便可借助于Web 2.0渲染模型为客户提供更好的操控体验”

Gadgets

Atom / RSS Feeds

REST风格访问风格访问风格访问风格访问标记语言片段标记语言片段标记语言片段标记语言片段、、、、
Portlets或其它内容或其它内容或其它内容或其它内容

WSRP 服务服务服务服务
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针对某些应用，可以使用Lotus Mashup进行即时应用创建，
将应用开发周期从数月缩短到几个小时

34

“Mashup”是一个轻量级的是一个轻量级的是一个轻量级的是一个轻量级的web应用程序应用程序应用程序应用程序，，，，混合了来自于多个数据源或系统的信息混合了来自于多个数据源或系统的信息混合了来自于多个数据源或系统的信息混合了来自于多个数据源或系统的信息
和功能和功能和功能和功能，，，，形成新的功能和视图形成新的功能和视图形成新的功能和视图形成新的功能和视图。。。。

�快速创建快速创建快速创建快速创建 (通常以天计数通常以天计数通常以天计数通常以天计数)

�重用现有功能重用现有功能重用现有功能重用现有功能，，，，但更重要但更重要但更重要但更重要
的是提供新的功能和特性的是提供新的功能和特性的是提供新的功能和特性的是提供新的功能和特性

�降低了降低了降低了降低了“开发人员开发人员开发人员开发人员”的技能的技能的技能的技能
门槛门槛门槛门槛
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Mashup中的小精灵 - Widget
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� widget是一个应用程序或一段动态是一个应用程序或一段动态是一个应用程序或一段动态是一个应用程序或一段动态
的内容的内容的内容的内容，，，，可以融合到任意的可以融合到任意的可以融合到任意的可以融合到任意的web页页页页
面中面中面中面中。。。。

� Widgets 有很多的名字有很多的名字有很多的名字有很多的名字，，，，如如如如：：：：
iwidgets、、、、gadgets、、、、blocks、、、、
flakes.

� Widgets 可以由任何编程语言来实可以由任何编程语言来实可以由任何编程语言来实可以由任何编程语言来实
现现现现（（（（Java™、、、、.NET、、、、PHP等等等等），），），），
简单的话可以是一段简单的话可以是一段简单的话可以是一段简单的话可以是一段HTML

� “Mashable”widgets之间可以传递之间可以传递之间可以传递之间可以传递
消息消息消息消息，，，，进行协作进行协作进行协作进行协作，，，，实现新的功能实现新的功能实现新的功能实现新的功能。。。。
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总结总结总结总结：：：：IBM软件是云计算建设的理想选择软件是云计算建设的理想选择软件是云计算建设的理想选择软件是云计算建设的理想选择

� 开放开放开放开放——全面支持市场上现有以及企业已有的各种软硬件，

最大程度保护用户已有投资

� 全面全面全面全面——提供全方位的云服务能力(IaaS/PaaS/SaaS)，在服

务创建、服务管理、服务消费各个阶段提供支撑能力

� 领先领先领先领先——在虚拟化、自动化、分布式计算、大规模数据库、

安全等各个技术手段上，拥有业界领先的核心技术

� 成熟成熟成熟成熟——在国内最早推出云计算解决方案及成功案例，拥有

众多的成功经验和大量的合作伙伴


